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Bello, 11 de abril de 2025

PARA: Andénimo.

DE: Howard David Villa Pena Jefe Talento Humano Secretaria de
Educacion de Bello

ASUNTO: Respuesta sobre queja I. E Cincuentenario.
Cordial saludo

De acuerdo al requerimiento presentado anénimamente “Se requiere la
presencia DIARIA de la coordinadora y la rectora de la I.E Cincuentenario de
Fabricato en ambas jornadas; para firmar inasistencias, atender publico y
hacer control de los casos disciplinarios y académicos. Deben cumplir su
horario y garantizar su estadia en el colegio. Gracias. “

En el archivo adjunto encontrara la respuesta que fue suministrada por la
rectora de la Institucion Educativa, en caso de no ser satisfactoria o veridica
se puede acercar a la Secretaria de Educacion.

Estamos atentos a cualquier inquietud, cordialmente;

HOWARD DAVID VILLA PENA

Jefe Talento Humano
Secretaria de Educacion de Bello
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Bello, abril 11 de 2025

Doctor

HOWARD DAVID VILLA PENA
Talento Humano

Secretaria de Educacion

Municipio de Bello

Cordial saludo

En respuesta a la peticion realizada a la Alcaldesa Lorena Gonzalez Ospina, fechada el 27 de
marzo de 2025, sobre el horario de atencién de la rectora y coordinadora de la I.E.
Cincuentenario de Fabricato, me permito compartir la siguiente informacion:

1. Conforme al nimero de estudiantes, la |.E. tiene una (01) coordinacion.

La I.E. tiene dos jornadas para atender el servicio educativo: la manana que inicia a
las 6:00 A.M vy finaliza alas 12:00 M. La jornada de la tarde inicia a las 12:30 y finaliza
alas 5:30 P.M.

3. De acuerdo a la normatividad legal vigente, el horario de los directivos docentes es
de ocho (08) horas diarias. La I.E. tiene dos directivas docentes, una rectora y una
coordinadora. Para atender ambas jornadas, se organizan los horarios, sin extender
las 8 horas diarias y realizar los quehaceres propios de los cargos. Asi las cosas, no
es posible la presencia de ambas directivas en las dos jornadas completas porque
estarian laborando casi doce horas diarias.

4. Por medio de los canales de comunicacién oficiales, se comparten los semanarios
respectivos donde aparecen las actividades institucionales y las programadas por las
diferentes dependencias de la Alcaldia, en especial las de Secretaria de Educacion.
Ademads, existen grupos de WhatsApp con los padres de familia de los 24 grupos de
la I.LE. donde aparece como administradora la coordinadora, para lograr una
comunicacion oportuna vy fluida.
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5. También se ha compartido los horarios de atencion al publico de las diferentes
dependencias para que los padres de familia y demds personas puedan ser
atendidas, en las circulares, en los semanarios y en los lugares visibles, aviso que se

anexa.
ATENCION AL PUBLICO
RECTORIA O ORIENTADOR
SECRETARIA
COORDINACION ESCOLAR
LUNES 8:00 AM — 10:00AM | 8:00AM — 11:00AM | De lunes a viernes
MARTES 2:00PM — 4:00PM 2:00PM — 5:00PM 111'%’;',\\’;—
MIERCOLES | 8:00 AM — 10:00AM | 8:00AM — 11:00AM | O agende una cita
JUEVES 2:00PM — 4:00PM 2:00PM — 5:00PM a través del
WhatsApp
VIERNES 8:00 AM — 10:00AM 8:00AM — 11:00AM 3135422957
Todos los dias entre 1:30pm a 2:00pm no hay ingreso ni salida de ia institucion
INSTITUCION EDUCATIVA CINCUENTENARIO DE FABRICATO

6. Anexamos al presente oficio, algunos semanarios y una hoja control de ingreso del
publico a la I.E. donde se evidencia la dependencia que realizé la atencion.

Atentamente,

- ' >

RUTH CECILIA ARIAS GARCIA

Rectora



