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PARA: Comunidad Educativa Institucién Educativa Carlos Pérez
DE: Howard David Villa Pefia Jefe Talento Humano Secretaria de

Educacion de Bello

ASUNTO: Respuesta Queja contra Rectora |. E Carlos Pérez.

Cordiai saludo

Mediante la presente se da respuesta a la peticion gue nos presenta la comunidad
educativa de la Institucién Carlos Pérez, la cual esta fundamentada en la informacién

suministrada por la Rectora, normativa vigente y en el manual de funciones de los
directivos docentes.

1. ,Como y bajo que norma se tomé la decisién de ubicar los grados sextos en la
sede Rosalia Suarez, disefiada originalmente para la educacién primaria, vulnerando
el derecho de los nifios y nifias de esa sede al uso exclusivo de espacios como la
salad e tecnologia y afectando su desarrollo pedagdgico?

Respuesta: 1. La decision de ubicar a los estudiantes de grado sexto en la sede
Rosalia Suarez se adopta en el marco de las funciones directivas establecidas en el
Capitulo |, articulos 1 al 4 del Decreto 1850 de 2002, y considerando las condiciones
fisicas de la sede Preciosa Sangre. Esta medida tiene como propésito proyectar la
implementacién de la jornada Unica y garantizar espacios adecuados de
esparcimiento para los estudiantes de este grado.

En cuanto al uso de la sala de informatica, se ha restringido su acceso dando prioridad
a los estudiantes de la Media Técnica en Desarrollo de Software, &n articulacion con
el SENA. Esta restriccion responde al proceso de mantenimiento progresivo que han
requerido los equipos durante el primer trimestre, debido a las necesidades
especificas de la media técnica en cuanto a software. Actuaimente, se cuenia con
equipos cuyo rendimiento no es suficiente para satisfacer los requerimientos técnicos
de dicha formacion.

2. ;Qué medidas tomara la Secretaria frente a la eliminacién arbifraria de proyectos
institucionales como PTA y DIVER/S.O.S, que aportaban significativamente al modelo
pedagdbgico, la inclusién, la permanencia estudiantil y la calidad educativa?

RESPUESTA: El programa PTA/FI3.0 fue trasladado a otra Institucién Educativa del
Municipio de Bello, la coordinadora del programa realizé un seguimiento y evidencid
las problematicas que se venian presentando a nivel interno y las dificultades para
que el programa funcionara como debe ser, por lo tanto sugirié el cambio de
Institucidn Educativa, y desde la Oficina de Talento Humano se atendio el
requerimiento y procedid al traslado de la docente.

La respuesta al proyecto DIVER/S.O.S es suministrada por la Rectora, deb[do aque
es un proyecto que se desarrolla dentro de Ia Institucidn y la Secretaria desconoce
cdmo funciona. Respuesta al Proyecto en atencién a la diversidad, abordando la
empatia y el respeto por la diferencia como eje central, en cohcordancia con el
Decreto 2383 de 2024

La Institucién Educativa Carlos Pérez Mejia cuenta actualmente con un proyecto de
educacion socioemocional ajustado a los lineamientos del Decreto 2383 de 2024 (ver
anexo). Ademas, se esta desarroliando, en articulacién con la Personeria de Bello, el
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programa "Proyecto de Convivencia Escolar”, implementado en las sedes Preciosa
Sangre y Rosalia Suarez, abarcando toda la secundaria y los ciclos CLEI.

Es importante destacar que el proyecto de educacién socioemocional “Tejiendo
emociones: un camino de bienestar en la escuela” cuenta con la valiosa participacion
de docente$ que se estan capacitando con la empresa Wesleyana, dentro del ciclo
formativo titulado “Capacitaciones en estrategias pedagoégicas enmarcadas en la Ley
2383 del 19 de julio de 2024". Esta formacidn fortalece significativamente la
implementacién del proyecto, al dotar al equipo docente de herramientas actualizadas
y pertinentes para promover la empatia, el respeto por la diferencia y la sana
convivencia en el entorno escolar.

3. ¢ Qué protocolos existen para impedir que un directivo escolar imponga condiciones
personales (como su procedencia regional) como justificacién para el maltrato, la falta
de dizlogo, el autoritarismo y la exclusién de miembros activos de la comunidad
educativa?

RESPUESTA: Toda persona tiene el derecho a presentar cualquier tipo de queja ante
las entidades competentes, en el caso de los docentes deben seguir el debido
proceso con su jefe inmediato que es el Rector de la Institucién Educativa, en caso
de no tener respuesta oportuna podra citar al comité de convivencia laboral si el caso
tiene que ver con acoso laboral, ademas de presentar la queja por escrito ante la
Secretaria de Educacion con los debidos soportes, solicitar por escrito que el caso
sea llevado al consejo directivo dela Institucion Educativa, esto garantizara el debido
proceso para ambas partes.
Si la queja s por parte de padres de familia, podran hacerlo por escrito a la Secretaria
de Educacién narrando detalladamente los hechos ocurridos y aportando Ia evidencia
-en caso de tenerla, una vez verificada la informacién se procede al tramite
- administrativo.

4. ¢ Qué acciones tomara la Secretaria de Educacion para garantizar el derecho a la
: . participacion democratica en la eleccion de los representantes de egresados ante el
e Consejo Directivo, y evitar que se utilicen las normas de Gobierno Escolar de forma
~+oo0 . arbitraria y excluyente?

- RESPUESTA: Segun lo informado por la Rectora Belki Torres, menciona que ef
=+ proceso se llevo en los términos de legalidad, respetando la normativa vigente y el
=i debido proceso.
.- Ante esta respuesta se solicité las actas que se realizaron en la eleccidn de los
Sopseeo o representantes de egresados, donde se pueda evidenciar como fue el proceso de
s oo oseleccion, en caso de evidenciarse alguna anomalia se remitira a la instancia
S M competente. '

5. ¢Es valido que los docentes deben financiar con recursos propios actividades
~Institucionales como actos civicos, sin que exista una asignacion presupuestal

- “minima por’parte del consejo directivo ni apoyo de la direccién escolar?

- RESPUESTA: Ningdn docente o directivo docente esta obligado a invertir recursos
propios en actividades Institucionales, seguin la informacion que nos fue suministrada
-hubo voluntad por parte de algunos docentes de asumir por cuenta propia los
- materiales que hacian falta para llevar a cabo el evento.
. Sibien es cierto que cada  Institucién Educativa cuenta con un presupuesto, la
- Rectora es la Unica persona autorizada para invertir el dinero Institucional.

- 8.4, Qué medidas tomara la Secretarfa para garantizar que las puertas de la Institucién
- .- estén abiertas para las familias, incluyendo el derecho a reuniones periédicas con los
- directores de grupo y la participacién activa en la vida Institucional?
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RESPUESTA: La Secretaria de Educacion tiene como funcién garantizar el derecho
a la educacion de todos los estudiantes, en caso de ser vulnerado intervendra para
que se pueda garantizar este derecho, para ello se cuenta con la plataforma SAC
para que la comunidad educativa pueda establecer toda queja frente a la vulneracion
de derechos.

7. ¢Qué procedimientos existen para investigar y sancionar el maltrato verbal,
psicolégico o simbdlico por parte de un directivo hacia docentes, estudiantes,
egresados o acudientes, especialmente cuando estas conductas han provocado la
salida o solicitud de traslado de personal calificado y comprometido?

RESPUESTA: Existen varios canales de informacion y procesos al interior de cada
Institucion Educativa, uno de ellos es el comité de convivencia escolar que atiende
dificultades de estudiantes al interior de las Instituciones, existe el comité de
convivencia laboral donde e! docente o un directivo docente puede denunciar
cualquier tipo de acoso laboral, ademas estan los canalaes oficlaes de la Secretaria
de Educacién donde pueden denunciar cualquir irregularidad ¥ podra remitir a Control
Interno Dsicplinario para que adelantan las posibles sanciones administrativas o
dependiendo de la gravedad puede ser penal a traves de la fiscalia.

Estamos atentos a cualquier inquietud, .
Cordialmente;

MQU)GVK\D&\M/( Uﬁﬁ.

HOWARD DAVID VILLA PENA
Jefe Talento MHumano
Secretaria de Educacién de Bello
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