Tema 2: El Copy

El Arte del Copywriting: Mas que Palabras, una Estrategia

de Comunicacion Persuasiva

Es un placer adentrarnos en el fascinante mundo del copywriting, una disciplina que
va mas alla de las simples palabras, siendo esencial en el periodismo moderno y la
comunicacién efectiva en la era digital. En este texto, exploraremos en profundidad
gué es un copy, su importancia en el periodismo y la publicidad, y como se ha
convertido en una herramienta esencial en la persuasion y el marketing

contemporaneo.
Definiendo el Copywriting

Para comprender qué es un copy, podemos recurrir a la definicion de David Ogilvy,
una figura influyente en la industria de la publicidad: "El copy no es una ciencia exacta.
Es una arte. Combina una buena dosis de psicologia, intuicion y un profundo

conocimiento de la naturaleza humana'.

El copywriting se refiere al proceso de escribir textos persuasivos, con el objetivo de
influir en las emociones, opiniones o comportamientos de una audiencia especifica.
Estos textos son utilizados en diversos contextos, desde anuncios publicitarios hasta
contenidos web, correos electronicos de marketing y méas. La esencia del copywriting
es convencer a las personas de tomar una accion deseada, como comprar un

producto, suscribirse a un boletin informativo o apoyar una causa.
El Copy en el Periodismo

Si bien el copywriting se asocia comunmente con la publicidad y el marketing, también
desempeiia un papel fundamental en el periodismo. En el periodismo digital actual,
los titulares y los primeros parrafos de una noticia deben cumplir una doble funcion:

informar y atraer a la audiencia. Aqui, el copywriter periodistico entra en accion al



redactar titulares que llamen la atencion y entradillas que resuman la noticia de

manera persuasiva.

Por ejemplo, consideremos el siguiente titular: "Descubrimiento Cientifico en la
Lucha contra el Cambio Climético". Este titular es informativo, pero carece de
persuasion. Un copywriter periodistico podria reescribirlo de la siguiente manera:
“Increible Avance Cientifico que Ofrece Esperanza en la Lucha contra el Cambio
Climatico". Aqui, el copywriter ha afiadido un toque de emocién y urgencia, lo que

puede atraer a mas lectores.

El Copy en la Publicidad

En el ambito de la publicidad, el copywriting desempefia un papel central. Un buen
copy puede hacer que un anuncio se destaque y sea memorable. Uno de los ejemplos
mas iconicos de copy publicitario es el eslogan de Nike: "Just Do It" (Simplemente
hazlo). Este breve y poderoso mensaje ha resonado con el publico durante décadas,

alentandolos a tomar accion.

Otro aspecto importante del copy en la publicidad es la capacidad de contar una
historia. Los consumidores conectan con relatos emocionales y auténticos. Por
ejemplo, el anuncio de Apple titulado "Think Different" (Piensa diferente) no solo
presenta productos, sino que celebra a personas que han desafiado las normas y han

cambiado el mundo, lo que transmite una poderosa narrativa.

Técnicas y Estrategias de Copywriting

El copywriting eficaz se basa en una serie de técnicas y estrategias respaldadas por

la psicologia y la comunicacion persuasiva. Algunas de estas técnicas incluyen:

Conocimiento de la audiencia: Un buen copywriter comprende a su audiencia y
adapta su mensaje para satisfacer sus necesidades, deseos y valores. Esto implica

investigacion y empatia.



El uso de palabras poderosas: El lenguaje influye en las emociones y decisiones.

Las palabras pueden evocar sentimientos de urgencia, exclusividad o necesidad.

La narrativa: Las historias son memorables y atractivas. El uso de anécdotas y

relatos personales puede hacer que un mensaje resuene con la audiencia.

La claridad y la concision: Un copy efectivo es claro y facil de entender. Evitar la

jerga innecesaria y las frases largas puede mejorar la comunicacion.

Llamado a la accion (CTA): Un CTA claro y convincente es esencial. Debe decirle

al lector qué accion se espera que realice.

Conclusiones

El copywriting es una disciplina esencial en el periodismo y la publicidad moderna. Va
mas alla de las palabras, siendo un arte que combina psicologia, intuicion y
conocimiento de la naturaleza humana. Los copywriters son responsables de
persuadir, inspirar y motivar a la audiencia a través de mensajes escritos. Ya sea en
el periodismo, la publicidad o la comunicacién digital, el copywriting es una
herramienta poderosa para influir en las opiniones y acciones de las personas. Como
docentes de periodismo, comprender y ensefiar esta habilidad es esencial para

preparar a los futuros comunicadores para el mundo moderno.



Coémo Estructurar un Copy Persuasivo: Guia para Docentes de Bello,

Antioquia

Estimados docentes de las instituciones educativas publicas del municipio de Bello,
Antioquia, como miembros de la mesa de comunicacion publica, es esencial
comprender cOmo se estructura un copy persuasivo, una habilidad clave en la
comunicacién efectiva. En este texto, les proporcionaré una guia paso a paso con
ejemplos claros sobre cOmo estructurar un copy persuasivo que impacte y motive a

su audiencia.

Paso 1: Identificar el Objetivo del Copy

Antes de comenzar a redactar un copy persuasivo, es fundamental identificar el
objetivo que se desea lograr. ¢ Qué accion se espera que realice la audiencia después
de leer el copy? Por ejemplo, si estan promoviendo una campafia para recolectar
fondos para una causa benéfica, el objetivo podria ser que las personas hagan

donaciones.

Paso 2: Conocer ala Audiencia

El siguiente paso es comprender a quién se dirige el copy. Deben conocer las
necesidades, deseos, valores y preocupaciones de su audiencia. Esto ayudara a
personalizar el mensaje de manera efectiva. Por ejemplo, si estan promocionando un
programa de tutoria para estudiantes, deben considerar qué informacion seria mas

relevante para los padres y como abordar sus preocupaciones.

Paso 3: Crear una Llamada a la Accion (CTA) Clara

La CTA es la parte mas importante de un copy persuasivo, ya que indica a la audiencia
la accién que se espera que realice. Debe ser clara, especifica y motivadora. Por
ejemplo, si desean que las personas se inscriban en un taller de capacitacién para
docentes, una CTA efectiva podria ser: "Registrate hoy mismo y mejora tus

habilidades de ensefianza".



Paso 4: Desarrollar una Propuesta Unica de Venta (USP)

La USP es lo que diferencia su oferta 0 mensaje de otros. Deben destacar por qué su
propuesta es especial y valiosa. Si estan promoviendo un programa educativo, la USP
podria ser su enfoque innovador, el éxito de los estudiantes anteriores o la calidad de

los instructores.

Paso 5: Estructurar el Copy

Ahora, estructuremos el copy en si. Aqui hay una estructura tipica que pueden seguir:

Encabezado (Titular): El titular es la primera impresion y debe captar la atencion de

inmediato. Ejemplo: "jTransforma Tu Ensefianza con Nuestro Taller Exclusivo!"

Entradilla (Lead): En el primer péarrafo, deben proporcionar informacion esencial y
despertar interés. Ejemplo: "¢ Quieres ser un docente excepcional y tener un impacto

duradero en tus estudiantes? Nuestro taller te brinda las herramientas que necesitas."

Desarrollo del Mensaje: En los parrafos siguientes, desarrollen su mensaje. Pueden
destacar los beneficios de su oferta, contar historias exitosas o presentar estadisticas
relevantes. Ejemplo: "Nuestro programa ha ayudado a cientos de docentes a mejorar

sus resultados y aumentar el compromiso de los estudiantes.”

Llamada ala Accién (CTA): Al final, repitan la CTA de manera convincente. Ejemplo:
"No pierdas esta oportunidad. Registrate hoy y comienza tu transformacion como
docente."

Paso 6: Utilizar Elementos Visuales y Visuales

Los elementos visuales, como imagenes, videos o graficos, pueden mejorar la
efectividad de un copy. Asegurense de que los elementos visuales sean relevantes y
refuercen el mensaje. Por ejemplo, si estan promoviendo un evento educativo,
pueden incluir imagenes de ediciones anteriores con docentes y estudiantes

participantes.



Paso 7: Revisiéon y Edicion

La revision es crucial. Asegurense de que el copy sea claro, conciso y libre de errores

gramaticales. Ademas, verifiguen que la CTA sea impactante y persuasiva.

Paso 8: Pruebas y Optimizacion

Después de publicar el copy, es importante realizar un seguimiento de su efectividad.
¢ Estalogrando el objetivo deseado? ¢, Puede mejorarse? Utilicen métricas como tasas

de conversion o participacion para evaluar y ajustar el copy segun sea necesario.

Conclusiones

Estructurar un copy persuasivo es una habilidad valiosa en la comunicacion efectiva.
A través de una comprension clara del objetivo, la audiencia y una estructura bien
definida, los docentes de Bello, Antioquia, pueden crear mensajes persuasivos que
motiven a la accién y generen un impacto positivo en su comunidad educativa. Ya sea
para promover programas educativos, eventos escolares o iniciativas benéficas, el
poder del copy esta al alcance de su mano para informar y persuadir de manera

efectiva.



